A konyvtari szolgaltato hely hasznalati szabalyzata

A konyvtar szolgaltatasait igénybe veheti minden magyar allampolgar, aki a kényvtar-
hasznalati szabdlyzatot elfogadja és betartja. A szolgaltatd hely latogatdasanak és a szol-
galtatasok igénybe vételének feltétele, hogy a hasznal6 az adatait regisztraltassa. Ez aldl
kivételt képeznek a konyvtari szolgaltatd hely rendezvényeinek latogatdi. A kdnyvtari
tagsdg egy naptari évre szdl, és minden év elején megujithatd. Tartozas esetén a tagsdgi
viszony csak a tartozas rendezése utan szlinhet meg.

Beiratkozaskor (reglsztracmkor) a kovetkezd személyes adatokat kell megadni
és |gazoln|.

— név (szlletési név), - -

- — szliletési hely és idg,

— anyja neve,

— lakcim (ideiglenes lakcim),

— személyi igazolvany vagy utlevél szama.
A szolgaltaté hely a kotelez6en megadanddé személyi adatokon kiviil a kapcsolattartas
érdekében a beiratkozo fél hozzajaruldsdval tovabbi személyi adatokat is regisztral. Ezen
adatok megaddasa 6nkéntes, a konyvtarhasznalat feltételeit nem befolyasolja:

— telefonszam

- e-mail cim

- foglalkozas és munkahely

— tanuléknadl az oktatdsi intézmény, mint munkahely
A szolgdltaté hely a személyi adatok védelmérdl az idevonatkozd jogszabdlyok szerint
gondoskodik. Ondllé keresettel nem rendelkezd szemelyeknek egy jotallé kezességvalla-
lasa szlikséges. -

. Beiratkozasi dij nincs! .

%

A konyvtari tagsag felfuggesztese -

A konyvtari szolgaltaté hely ideiglenesen megtagadhatja a szolgaltatasok teIJeSIteset at-
tol, akinek tartozasa van, illetve a kényvtar hasznalatara vonatkozé szabalyokat megsze-
gi. Eltilthaté a konyvtar hasznalatatdl az, akinek a magatartdsa a tébbi kdnyvtarhaszna-
I6t jogai gyakorldsdaban akadalyozza vagy egészségét veszélyezteti.

Panaszkezelés

A szolgaltaté hely latogatdja, hasznaléja, amennyiben a szolgaltatd hely dolgozéjanak
valamilyen intézkedését sérelmezi, kifogasolja, panaszaval fordulhat a helyi 6nkormany-
zat képvisel6 testiletéhez, illetve a kézségi kbnyvtar konyvtarosahoz (2252 Tdalmas,
Béke ut.27. tel: 29/800-518 e-mail: konyvtar@toalmas.hu

A konyvtari szolgaltaté helyen igénybe vehet6 szolgaltatasok

1. Ingyenes szolgaltatasok:
= koényvtarlatogatas,
= az allomany helyben hasznalata,
= a konyvtari dokumentumok el6jegyzése,
»  koényvtarkozi kdlcsénzés (kivéve postakoltség),
» az allomanyfeltard eszk6zok hasznalata,
* informacié a kényvtar és a kényvtari rendszer szolgaltatasairdl,
* helyismereti és kézhasznl informacidszolgaltatas,



* a konyvtar technikai eszkézeinek hasznalata,

= (internet hasznalata),

* tdjékoztatas mas kényvtarak dokumentumairdl,

* mas koényvtarak ingyenes szolgdltatasainak igénybe vétele.

A konyvtarat a latogatok csak nyitvatartdsi id6ben hasznalhatjak. Kivéve a szervezett
foglalkozasokat és rendezvényeket.

A kolcsonzés szabalyai:

* Az olvasé minden alkalommal hozza magaval az olvasdjegyét.

= Egy alkalommal kélcséndzheté dokumentumok szama: 10 db, amelybdl 2 db lehet
audiovizuadlis dokumentum.

= Kolcsénzési hataridé: kényvek: 1 hénap, folydiratok és audiovizualis dokumentu-
mok: 2 hét.

* Hosszabbitdsi lehetéség: 2 alkalommal 2-2 hét (amennyiben nincs eléjegyzés a
dokumentumra).

* Nem, illetve csak kllén engedéllyel kélcsénézhetdk ki a kézikényvek, friss napila-
pok és folyodiratok. Ezeket a dokumentumokat legkésébb a kévetkezd kdlcsénzési
nap elején vissza kell hozni. -

= A kolcsénzés alatt all6 dokumentumra kérésre eléjegyzést vesziink fel. Ebben az
esetben a dokumentum nem hosszabbithaté. A dokumentum beérkezésérdl az
el6jegyz6t a kényvtar értesiti. Postai kiértesités esetén a postakéltséget meg kell
tériteni. Az elektronikus Uton (e-mail) térténd értesités dijtalan. ,

= A szolgaltatdé hely dllomanyaban nem taldlhaté dokumentumok esetén a hasznalé
konyvtarkozi kolcsonzést kérhet. Konyvtarkozi kérés esetén téritési dijat kell fi-
zetni a kild6é konyvtar dijszabdsa szerint. A kért dokumentum beérkezésérdl a
konyvtar értesitést kild. A szolgaltaté hely az értesitést kdveté 10 munkanapig
biztositja a dokumentum atvételét.

= Az elveszett vagy megrongalt kényvtari dokumentumok arat az olvasé koteles
megtériteni a mindenkori becsiilt beszerzési értékén, illetve a mar be nem szerez-
heté-dokumentumoknak a kényvtari gylijteményi értékét, melyet a kényvtaros al--
lapit meg.

A konyvtaros segitséget nyljt a kataldégusok, adatbazisok, internet hasznalatdhoz. A
szamitogépek, és az internet hasznalatara kiilén szabalyzat vonatkozik.

A konyvtar allomdanyat és szolgaltatasait csak rendeltetésszerlien szabad haszndlni, a
kart okozok koételesek az okozott kart megtériteni. Kilénésen indokolt esetben (sorozatos
karokozas, szabalyszegés stb.) a konyvtar hasznalatatdl az olvasé idélegesen vagy vég-
legesen eltilthato.

A konyvtari szolgaltatd hely nyilvanos tereiben étkezni tilos, dohanyozni csak az arra ki-
jeldlt helyen szabad.

A szolgaltato hely a latogatok értéktargyaiért, készpénzéért feleldsséget nem vallal.
E kényvtarhasznalati szabdlyzat kézzétételérdl a fenntarté gondoskodik.

A konyvtar hasznaldja kezdeményezheti a kényvtarhasznalati szabdlyzat médositasat a
fenntarténal.



Jelen szabalyzat megsértésébdl eredd

felel6sséggel tartoznak.

Téalmas,2016. januar 04.
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